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Fonctions du site portal Q-Pay 

Enregistrement & Login 
 
Avec votre badge, vous avez reçu un code d'enregistrement avec lequel vous pouvez vous 
inscrire sur le site du portail Q-PAY pour ajouter du solde à votre badge, si vous le souhaitez, et 
pour afficher vos transactions. 
 
Pour vous inscrire, accédez à l'url suivante dans votre navigateur Web : 
 
https://qpay.quarto.nl/Portal/Account/Login/222  
 

 
 
Enregistrez-vous ici si vous êtes un nouvel utilisateur et entrez votre code d'enregistrement reçu 
ainsi que les autres informations demandées. Dans ce cas, le code d'enregistrement est le 
suivant : SDXBE_90002-220825090133955 

 

 

https://qpay.quarto.nl/Portal/Account/Login/222


 

       Q-PAY Portal Registratie FR Federaal Parlement.docx Page 4 

 

 
Une notification est faite qu'un e-mail a été envoyé à l'adresse e-mail que vous avez fournie. 
(assurez-vous de vérifier votre dossier spam si vous ne le trouvez pas tout de suite) 
 
Après avoir confirmé le lien de confirmation dans cet e-mail, vous devez définir un mot de passe. 
 
Daarna kunt u inloggen en komt u op de pagina met het overzicht van uw passen (badges).  
 

 
 

Via Détails, vous pouvez voir un aperçu du statut de votre pass (badge). Vous pouvez également 
bloquer votre pass (badge) ici si vous le souhaitez. 
 

 
 
Vous pouvez modifier la description si vous le souhaitez. 
 

 
 
Vous pouvez bloquer votre carte via bloquer. 
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Mes transactions 
 
Lorsque "Mes transactions" est choisi, l'écran ci-dessous s'affichera. Dans ce cadre, toutes les 
transactions sont affichées avec la date/l'heure, la description (le cas échéant), le montant et le 
solde. 
 

 
 
Si vous souhaitez voir des informations plus détaillées, vous pouvez le faire en utilisant le bouton 
sur la ligne dont vous souhaitez voir la spécification. 
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Mes données 
 
Pour modifier vos coordonnées, cliquez sur votre nom en haut de l'écran. Cela montre les 
données générales de l'utilisateur. Vous pouvez modifier ces données via l'option Modifier 
l'adresse e-mail et modifier le mot de passe. 
 
 

 

 

Modifier de l’adresse e-mail 
 
Dans cette option, vous pouvez entrer une nouvelle adresse. Une fois cette adresse saisie dans 
les deux champs de saisie et mise en œuvre via le bouton de modification, la nouvelle adresse e-
mail sera utilisée dans le système. S'il y a une différence dans l'une des adresses saisies, un 
message d'erreur sera généré. 
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Changer mot de passe 
 

 
 
Choisir cette option offre la possibilité d'activer un mot de passe différent. Un e-mail sera envoyé à 
l'adresse e-mail liée ; 

Recharger. 
 
Lorsque « recharger » est choisie, l'écran ci-dessous s'affiche. Dans cet écran, tous les pass liés 
à ce login sont affichés avec leurs propres informations. Si vous souhaitez recharger un pass, 
vous sélectionnez le bouton [Recharger] sur la ligne du pass souhaité. 
 

 
 

L'écran ci-dessous apparaîtra et on vous demandera de quel montant le solde doit être augmenté. 
Lorsque le champ du montant est cliqué, une fenêtre contextuelle apparaît à partir de laquelle un 
choix peut être fait. Après qu'un choix ait été fait ici, l'écran suivant apparaîtra. 
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En appuyant sur le bouton [Suivre], la procédure de paiement par Internet sera lancée, comme on 
en a l'habitude avec d'autres achats dans la boutique en ligne. [Annuler] revient à l'écran de mise 
à niveau. 

 

 
 

Transférer 
 
Dans le cas où vous avez enregistré plusieurs pass (badges), vous pouvez les transférer. Lorsque 
le transfert est sélectionné, l'écran ci-dessous s'affiche. Dans cet écran, vous pouvez choisir parmi 
2 cartes. La première carte sera mise à 0 et la seconde sera rechargée du montant déduit de la 
première.  
 

Se déconnecter 
 
Lorsque vous souhaitez mettre fin à la session, vous devez activer l'option de déconnexion. Cela 
fermera automatiquement la session ; 
 

 


